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Information zur gesetzlichen Neuregelung der Umsatzsteuerpflicht ab 01. 07. 2010.

Sehr geehrter Herr Mustermann,

Sie haben sicher die politische Diskussion um die Neuregelung der Umsatzsteuer (USt) auf Postdienstleistungen 
verfolgt. Nachdem die Entscheidung nun gefallen ist, möchten wir Sie heute persönlich über die wichtigsten 
Auswirkungen auf unsere Produkte und Leistungen informieren.
 
Die meisten unserer Produkte bleiben auch in Zukunft umsatzsteuerfrei.

Zum Beispiel:
– �der Standardbrief, der Kompaktbrief, der Großbrief, der Maxibrief, die Postkarte,
– �das Einschreiben,
– �der Infobrief,
– �die Streifbandzeitung,
– �die DHL Paketsendung bis 10 kg*
– und alle Ihre Sendungen an Ziele außerhalb der Europäischen Union – 
    unabhängig vom gewählten Produkt.

Einige Produkte aber unterliegen ab dem 01. 07. 2010 der Umsatzsteuerpflicht.

Zum Beispiel:
– �die Infopost,
– �die Nachnahme,
– �das Postvertriebsstück und die Pressesendung
– �und die DHL Paketsendung über 10 kg*. 

* �Die Produkte und Services für DHL-Vertragskunden sind von diesen gesetzlichen Änderungen nicht betroffen und unterliegen weiterhin für alle  
Gewichtsklassen der Umsatzsteuerpflicht.
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Einen detaillierten Überblick über alle ab 01. 07. 2010 umsatzsteuerpflichtigen Produkte und Leistungen 
sowie die damit verbundenen Änderungen finden Sie im Internet unter www.deutschepost.de/umsatzsteuer.  
Hier erhalten Sie hilfreiche Informationen, Merkblätter zu unseren Produkten und Unterlagen, wie z. B. 
unsere neuen Einlieferungslisten. 

Wichtiger Hinweis: Sie können Ihre Briefsendungen weiterhin wie gewohnt freimachen. Die Art der 
Frankierung, also ob Sie z. B. Briefmarken, Internetmarken, Plusbriefe oder Frankiermaschinen nutzen, 
hat keinerlei Einfluss auf die Umsatzsteuerpflicht der Produkte oder Leistungen. 

Gerne beantwortet Ihre Geschäftskundenberaterin Frau Paula Mustermann Ihre Fragen unter der
Telefon-Nr. 0234-7812345.

Mit freundlichen Grüßen

ppa. Christian Stiefelhagen	  ppa. Ingo Bohlken
Chief Sales Officer	  Chief Marketing Officer BRIEF 
Vertrieb BRIEF
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Neue allgemeine Geschäftsbedingungen für Frankiermaschinen  
zum 01.07.2010 und Information zur Umsatzsteuer

Sehr geehrte Frau Mustermann,

als Nutzer einer Frankiermaschine (Maschinenkennung <X123456>) wissen Sie bereits, wie schnell und einfach 
Sie Ihre tägliche Geschäftspost versandfertig machen können. Damit dieser Service noch komfortabler wird, 
gelten ab dem 01.07.2010 einige Neuerungen, z. B.:

– �Wenn der Versandumschlag Ihre Absenderadresse trägt, kann künftig auch bei Frankiermaschinen  
älterer Bauart (wie bereits jetzt schon bei FRANKIT-Systemen) das individuelle Werbeklischee  
(z. B. mit Firmenname, Logo oder Werbung) entfallen.

– �Bei der Einlieferung von weniger als 30 Sendungen können Sie nun jeden beliebigen Briefkasten nutzen.

– �Wenn Sie in den Briefkasten einzelne Sendungen einwerfen oder mehrere Sendungen zu einem festen Bund 
zusammenfassen (z. B. mittels Gummiband), benötigen Sie künftig keinen roten Umschlag mehr. 

– �Ihre Sendungen können Sie nun in jeder Filiale mit ausreichender Raumkapazität einliefern.

– �Wenn Sie Ihre Post in der Filiale einliefern möchten, sortieren Sie Ihre Sendungen bitte nur noch nach 
Standard-/Kompakt- und Groß-/Maxi-Sendungen.
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Was ändert sich für Frankiermaschinen mit Einführung der Umsatzsteuer?

Im Wesentlichen nicht viel. Die Sendungen werden weiterhin mit dem Nettoentgelt frankiert. Eine technische 
Anpassung oder die Anschaffung einer neuen Frankiermaschine ist nicht erforderlich. Zum 01. 07. 2010 
wird lediglich eine neue Preis-/Produktliste gültig. Für umsatzsteuerpflichtige Produkte wird die Umsatz-
steuer im Rahmen der jeweiligen Produkteinlieferung nachträglich berechnet und ausgewiesen.

Sie haben Fragen zu Frankiermaschinen? Dann wenden Sie sich einfach an unsere Hotline unter:  
0180/55 55 5 (14 Cent je angefangene Minute aus den deutschen Festnetzen; maximal 42 Cent je 
angefangene Minute aus den deutschen Mobilfunknetzen). Oder besuchen Sie uns im Internet unter  
www.deutschepost.de/frankit.

Mit freundlichen Grüßen

ppa. Christian Stiefelhagen	  ppa. Ingo Bohlken
Chief Sales Officer	  Chief Marketing Officer BRIEF 
Vertrieb BRIEF
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Allgemeine Geschäftsbedingungen (Stand 01.07.2010)
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