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3.2. Portovorrat (Kredit) aufladen 
 
Überprüfen Sie, ob Ihr Frama Matrix Frankiersystem korrekt mit der Telefondose verbunden ist. Sehen Sie 
ggf. im Kapitel „Anschluss und Inbetriebnahme“ noch einmal nach. Das Frankiersystem braucht nur für 
die Dauer eines Portoabrufes (Kreditladung) oder der Inspektionsladung mit der Telefondose verbunden 
zu werden.  
 

Portoabrufe und die Kommunikation mit FramaOnline sind nur im Admin-Modus möglich. 
Achtung! Der Admin-Modus ist Passwort (PIN) – geschützt. Benutzen Sie den mit separater 
Post erhaltenen PIN-Code. 

 
Die folgenden Schritte gehen davon aus, dass Sie Ihre Frama Matrix F4 oder F6 per FramaOnline Frei-
schaltcode und nachfolgender Inspektionsladung freigeschaltet haben.  
 
 
1. Drücken Sie in der Kostenstellenauswahl die 

Taste „Admin“. 
 
2. Geben Sie Ihren PIN-Code ein. Drücken Sie 

anschließend die ENTER-Taste, um in den Ad-
min-Modus zu gelangen. 

 
 
 
 
 
 
 
3. Drücken Sie die Taste „i“. 
 
4. Drücken Sie auf den „Werkzeugschlüssel“. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. Drücken Sie auf  das „Weiter“ (Pfeil) Symbol. 
 
6. Wählen Sie  „FramaOnline“.  
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7. Wählen Sie „Kredit laden“.  
 
 
8. Geben Sie den gewünschten Ladewert in 

(mind. € 10,00) ohne Kommastelle ein. Bitte 
beachten Sie dazu eventuelle Bestimmungen 
Ihres Vertrages zur Freistempelung von Sen-
dungen. 

 
9. Bestätigen Sie den Betrag mit der OK-Taste. 
 
 
 
10. Ihr Frama Frankiersystem baut eine Verbin-

dung mit dem FramaOnline Datenzentrum 
auf. Sollte der Verbindungsaufbau nicht klap-
pen, überprüfen Sie bitte die Modemeinstel-
lungen. Sehen Sie dazu unter Punkt 8.6.1 
nach. Die Verbindung kann je nach der 
Menge der zu übertragenden Daten (Ta-
rifupdate etc.) mehrere Minuten andau-
ern. 

 
11. Die Daten der Transaktion werden angezeigt. 

Der Ladevorgang ist erfolgreich abgeschlos-
sen. Warten Sie, bis der Bildschirm sich von 
selbst beendet und drücken Sie die ESC-Taste zweimal.  

 
12. Drücken Sie auf die „Start up/Log off“-Taste, um zur Kostenstellenauswahl zu gelangen. 
 
13. Ihr Frama Matrix Frankiersystem ist nun einsatzbereit. 
 
 




